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資安事件處理報告單 
 
 

填報單位  填報人員  電話  

電子郵件  

發現時間    年   月   日   時   分 解決時間    年   月   日   時   分 

事件類別 

□惡意連線 □個人電腦遭駭 □伺服器遭駭 □網頁遭竄改 □機敏資料外洩 

□惡意攻擊 □發現弱點漏洞 □發送垃圾信 □被加密勒索 □管理介面對外 

□其他： 

設備資料 

IP 位址： Web 位址： 

 

設備名稱、廠牌、機型： 作業系統及版本： 

 

事件說明 
(含破壞程度、影響

範圍、損失評估) 

 

 

 

 

 

解決辦法 

□系統重灌 □修補漏洞 □變更強密碼 □拔除網路線 □防毒完整掃描 

□設備下架 □限定特定來源 IP(簡述：                           ) 

□其他： 

 

◎防毒掃描，若掃描結果無任何發現，有可能是防毒軟體無法找出問題，最安全的方式是作業系統重灌。 

填報單位主管 

(簽章) 

 填報單位 

資安承辦 

(簽章) 

 

以下由資通安全處理小組填寫 

事件等級判定 

□非資安事件或輕微資安事件(未造成任何影響) 

□資安事件(等級：□1級 □2級 □3級 □4級)： 

⚫ 機密性衝擊：□1級 □2級 □3級 □4級 

⚫ 完整性衝擊：□1級 □2級 □3級 □4級 

⚫ 可用性衝擊：□1級 □2級 □3級 □4級 

◎1級以上資安事件須向教育部進行通報 
通報類別 □教育部通報 □計網中心通報 □單位自主通報 □其他： 

處理措施 

□已確認填報單位解決辦法有效 

□其他： 

資通安全處理小組 權責主管 執行秘書 
3 級以上事件須請執行秘書核章  

資安長 
3 級以上事件須請資安長核章 

    

 


